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Al vy e amburg hat 2500 Briicken
e E8d  und somit mehrals
' B Amsterdam und Venedig.

Beeindruckend!
Aber kann eine dieser
Briicken Ihre Mitarbeiterin
Amsterdam und Venedig
miteinander verbinden?

sedata+ sw®R L sedata

Das Tor zur optimalen IP-Telefonie-Losung fir Thr Unternehmen



Apropos IP-Telefonie:

Inwieweit mochte Ihr Unternehmen
Ihren Mitarbeitern die
Telekommunikation erleichtern?
Anders gefragt: Nutzt Ihre Firma
wirklich alle Méglichkeiten
moderner IP-Kommunikation?

Guten Tag,

nutzen Sie bereits IP-Telefonie fir lhre Firma?
Noch nicht? Dann sprechen Sie uns jetzt an, damit
wir Sie Fir die wirtschaftlichen Vorteile einer
schlanken Kommunikations-Infrastruktur ohne
herkdmmliche Telefonanlage begeistern kénnen.

Ja? Sehr gut! Dann ware doch interessant zu erfah-
ren, was man fur lhre Mitarbeiter verbessern kann
... 2.B.

«  Zeitverlust durch erfolglose Vermittlungs-
versuche ersparen,

* hohe Anrufaufkommen so bearbeiten, dass die
Wartezeiten fir Anrufer minimiert werden,

* mittels eines Call Routings Anrufe zielgerichtet
umleiten kénnen

Wir sind die SEDATA IT-Systeme, ein seit 25 Jahren
von Hamburg aus agierender IT-Probleml&ser und




Antwortgeber flr kostenbewusste Kunden.
Intelligente IT-Kommunikationslésungen sind eine
unserer Starken. Hier arbeiten wir seit vielen Jahren
mit einem starken Partner und Anbieter zusammen:
Mit der Marke SWYX der Firma ENREACH.

Die Erfolgsformel fiir eine
barrierefreie und zeitsparende
IT-Kommunikation und IP-Telefonie:
SEDATA IT + SWYX

Sprechen wir von SWYX, dann meinen wir die Marke
SWYX, die zur Firma ENREACH gehort. ENREACH

ist die européische Marke, die Unternehmen intel-
ligente Lésungen rund um die Digitalisierung von
Kommunikation und Zusammenarbeit anbietet — von
Unified Communications und Collaboration Gber
Cloud-Contact-Center-Lésungen bis hin zu Kl-basier-
ten Chat- und Voicebots, aus der Cloud als Inhouse-
Installation oder im Rahmen von hybriden Modellen.

Sie haben die Wahl:

SwyxON / Swyx Cloud - Ihre Telefonanlage

aus der Cloud

Nutzen Sie diese Swyx-Losung als Dienst aus einem
zertifizierten Rechenzentrum in Europa und profitie-
ren Sie von der bewahrten Swyx Unified-Communi-
cations-Funktionalitdt sowie der hohen Flexibilitat
und Kosteneffizienz der cloudbasierten Kommuni-
kation. So konnen Sie per Mausklick Nebenstellen
hinzufiigen oder reduzieren, Standorte und mobile
Nutzer einrichten oder einzelne Funktionen fir aus-
gewahlte Nutzer hinzu- oder abbuchen.

Swyx Flex / Swyx Server

Mieten Sie Swyx-Funktionen auf monatlicher Basis
und auf einem eigenen Server. Profile konnen in-
dividuell fir einzelne User gebucht werden. Immer
enthalten sind Telefonanlagen- und UC-Funktionalitat
inklusive Desktop Clients fir Windows und macOS,
Call Routing Manager, Prasenzinformationen, Mess-
aging, Outlook-Integration, CTI, Voicemail, Adhoc-
Konferenzfunktion.



Wie konnen wir Ihnen in puncto
IT-Kommunikation helfen?

Kontaktieren Sie unseren Kommunikations-
Experten Jonas Maitag telefonisch oder per Mail
und schildern uns Ihre Situation. Oder vereinbaren
Sie einen Termin und besuchen uns in der
EiffestralRe 68.

Wer sind wir?

SEDATA IT, ein IT-Systemhaus aus Hamburg, ein seit
25 Jahren agierender IT-Problemléser und Antwort-
geber fiir kostenbewusste Kunden. Unsere Kunden
sind Unternehmen und Gewerbetreibende, die wir
mit intelligenter, moderner, verstandlicher und
preislich fairer IT-Unterstiitzung versorgen.

Unsere Firma besitzt gut ausgebildete Mitarbeiter
und Fachwissen, um Losungen Fir jegliche IT-Fragen
und IT-Probleme zu liefern.

Jonas Maitag, unser Ansprechpartner fiir
IT-Kommunikation Tel.: +49 40 253 058-12
E-Mail: jonas.maitag@sedata-it.de
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